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Umetna inteligenca, (Al)
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Kaj je umetna inteligenca?

 Umetna inteligenca (Al) je veja racunalnistva, ki se
ukvarja z ustvarjanjem inteligentnih strojev, ki lahko

simulirajo clovesko razmisljanje in odlocanje.

* Poznamo od preprostih resitev umetne inteligence,
kot je na primer Siri na vasem Apple telefonu, do

kompleksnih sistemov, ki vodijo samovozeca vozila.
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Zgodovina in razvoji
umetne inteligence:
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Zgodovina umetne inteligence

1940-1950: Zacetki teoreticnih osnov

Warren McCulloch in Walter Pitts

1943: Warren McCulloch in Walter Pitts razvijeta model nevrona,
ki lahko izvaja logi¢ne operacije.
1950: Alan Turing objavi svoj znameniti ¢lanek "Racunalnistvo in

inteligenca", kjer predlaga Turingov test za merjenje inteligence

strojev.



OKREVANE @ RERUBLIC SLEVENI. |
IN OI_JPﬁRNOST MINISTRSTVO ZA DELU, DRUZ'ND, NextGenerationEU

SOCIALNE ZADEVE IN ENAKE MOZNOSTI

L’f USPOSABLJAMO NG(-I
f IN PRILAGAJAMO

Zgodovina umetne inteligence

1960-1970:; Razsiritev in izzivi

1966: Joseph Weizenbaum ustvari ELIZA, enega prvih

programov, ki simulira pogovor.

1970: Pojav zimske dobe Al, ko so raziskave omejene zaradi

prevelikih priakovanj in omejenih rezultatov.

Hipiji v 60. in 70. letih



i 8 @ REPUBLIKA SLOVENIIA. - Bk ilh
IN Uf_)PDFEI‘\.IDST ﬁ/‘ MINISTRSTUD ZA DELD: DRUZIND! MNextGenerationEU

SOCIALNE ZADEVE IN ENAKE MOZNOSTI

\e/%) USPOSABLIAMO NG =
¢ IN PRILAGAJAMO (I

Zgodovina umetne inteligence

1980-1999: Ponovno ozivljanje in rast

1980: Pojav ekspertnih sistemov, kot je XCON, ki pomagajo pri
poslovnih odlocitvah.

1986: Razvoj nevronskih mrez in algoritmov strojnega ucenja.
1997: IBM-ov Deep Blue premaga Sahovskega svetovnega

prvaka Garryja Kasparova.

1999: Razvoj algoritmov podpornih vektorjev

za strojno ucenje.

Garry Kasparov in IBM Deep Blue .E
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Zgodovina umetne inteligence
2000-2021: Internet in veliki podatki

2005: Pojav avtonomnih vozil DARPA Grand Challenge.

2011: IBM Watson zmaga v tekmovanju Jeopardy!

2012: AlexNet, globoka nevronska mreza, zmaga na tekmovanju ImageNet.
2016: AlphaGo, razvit s strani DeepMind, premaga svetovnega prvaka v Go.

2020: GPT-3, najnaprednejsi generativni jezikovni model.

ChatG PT 2021: Razvoj Al sistemov, ki lahko ustvarjajo umetniska dela.
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Zgodovina umetne inteligence

2022 in naprej: Al v vsakdanjem zivljenju

®
2022: Razvoj modela ChatGPT (GPT-3.5), vecja integracija
Al v medicini, napredek v generativni umetni inteligenci
2023:1zdaja GPT-4, regulacija umetne inteligence na svetu

(v EU), napredek v avtonomni vozniji.

2024: RazSirjena uporaba multimodelne Al (besedilo, slika,

zvok, video), uporaba Al za podnebne

spremembe, vzpon kvantne umetne

Aitana Lopez (neresni¢na oseba) - Al model in inteligence, Al v filmih in zabavni industriji.

influencer $panske agencije Clueless
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Zgodovina umetne inteligence

Bliznja prihodnost ...

Sposobnost samostojnega razumevanja, stopnja inteligence
primerljiva s ¢lovekom, eticna vprasanja pri vplivu na ¢lovesko
druzbo, avtonomna vozila, zmogljivi industrijski roboti, Al
zdravstveni sistemi, Al pomocniki na vseh podrodjih, napredek

v humanoidni robotiki, Al v vojaski industriji ...

Al in humanoidi pomocniki ¢loveku @
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Zgodovina umetne inteligence

Daljna prihodnost ...

Umetna inteligenca prevzame vodenje sveta in

zasuznji Cloveka ...
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Zgodovina umetne inteligence

OpenAl ChatGRT/
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Kaj je ChatGPT?

ChatGPT je napreden jezikovni model, ki ga je
razvilo podjetje OpenAl. Temelji na arhitekturi
GPT-4 (Generative Pre-trained Transformer),

kar pomeni, da je bil usposobljen na ogromni

koli¢ini besedil z interneta (spletne strani,

knjige, ¢lanki ...) in drugih virov, da lahko

razume in generira naravni jezik.
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Storitve za

stranke

Osebna
asistenca

Povezovanje s
programi

Kaj ,,vse zna“ ChatGPT?

Izobrazevanje
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Kaksne so zmogljivosti ChatGPT?

 Razumevanje in ustvarjanje besedila

* Podpora v razlicnih jezikih

* ReSevanje problemov in podpora pri ucenju
* Kreativno pisanje

* Kodiranje in tehni¢na podpora

* Simulacija pogovorov in igranje vlog

* Podpora pri vsakodnevnih opravilih

| REPUBLIKASLOVENJA
Noororwost &2 MINISTRSTVO ZA DELO, DRUZINO,
SOCIALNE ZADEVE IN ENAKE MOZNOSTI

Evropska unija
NextGenerationEU
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Kaksne so omejitve in pomanjkljivosti ChatGPT?

* Pomanjkanje razumevanja resnicnega sveta

* Omejenost znanja

* Moznost napacnih informacij

* Nezmoznost sklepanja kot Clovek

* Pomanjkanje osebne izkuSnje in Custvene inteligence

 Pomanjkanje kreativnosti

* Obcutljivost na vhodne podatke

* Generiranje neprimerne vsebine

* Ni varna avtoriteta za medicinske, pravne ali finan¢ne nasvete
* Pristranskost in omejitve podatkov

* Nezmoznost dolgorocnega pomnjenja
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Spletna, namizna in mobilna razlic

ChatGPT 4.5

Kako lahko pomaga

Spletna razlicica
https://chatgpt.com
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Mobilna razlicica
Google Play ali App Store

Financira
Evropska unija
MNextGenerationEU
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& ChatGPT

ChatGPT 4.5

= ChatGPT B

pkovnjak za digitaliz...
Logatec - podpora ...

pkovnjak za montaz...

Kako lahko pomagam?

Kako lahko pomagam?

= + @pic | P Podrobno raziddi

azi narocnine

Sporotilo ChatGPT-ju

Namizna razlicica
https://openai.com/chatgpt/download/

) GG



https://chatgpt.com/
https://openai.com/chatgpt/download/
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ChatGPT lahko z vami
komunicira tudi glasovno.

* Glasovni pogovor s ChatGPT.
* Uporablja tehnologije za

prepoznavanje govora in sinteza

naravnega govora.

* Podpira tudi slovenski jezik.

REPUBLIKA SLOVENIJA i} - B aeete s
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Kako lahko pomagam?

<

Sporoéilo ChatGPT-ju

+ @ @
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Je ChatGPT tudi Al agent?

Chatgpt ni pravi agent Al. To je velik jezikovni model, usposobljen za sodelovanje v pogovorih in
pomoc pri nalogah. Vendar nima kljucnih znacilnosti agentov, kot so:

Zaznavanje okolja — uporablja senzorje, API-je ali druge podatke za

razumevanje sveta okoli sebe.

Odlocanje — uporablja algoritme Al (npr. strojno ucenje, logiko), da doloci

najboljSe dejanje.

Delovanje —izvaja ukrepe, ki vplivajo na okolje ali pomagajo doseci cilje

(npr. premikanje robota).

UcCenje — nekateri agenti imajo sposobnost ucenja iz preteklih izkusenj, da

izboljSajo svoje odlocitve.
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Kaksna je razlika med Al pogovornim asistentom in Al agentom?

Znadilnost

Namen

Stopnja

inteligence
Samostojnost

Podrodja

uporabe

Primeri

Al Chatbot

Pogowvorna interakcija, odgovarjanje na

vprasanja

Omejena na jezikovno obdelavo

Odvisen od cloveske interakcije

Podpora uporabnikom, iskanje

informacij, pomod pr delu

ChatGPT, Google Bard, LiveChat, Meta
Al

Al Agent

Avtomatizacija naleg, odlocanje, delovanje brez

interakcije s clovekom

Mapredna inteligenca, ki vkljucuje zaznavanje,

odloéanje, optimizacijo
Deluje samostojno na podlagi vhodnih podatkov

Avtomatizacia IT procesov, financ, zdravstva,

industrije, avtonomna vozila

Tesla Autopilot, SIEM sistemi, algo-trading, RPA

Napredni Al chatboti lahko postanejo Al agenti, Ce pridobijo sposobnost izvajanja odlocCitev in
avtomatizacije procesov.
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Kaj je AGl —sploSna umetna inteligenca?

AGI (Artificial General Intelligence) ali sploSna umetna inteligenca je vrsta umetne
inteligence, ki lahko razume, se uci in opravlja katerokoli intelektualno nalogo, ki jo lahko
opravi Clovek.

Za dosego AGI mora Al obvladati vescine, kot so:
* ucenje iz nekaj primerov
* globoko razumevanje konteksta

* kreativno resevanje novih tezav

Pot do AGI je dolga in nejasna. Toda vsak napredek v Al nas nekoliko pribliza temu cilju.
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Razlike med paketi ChatGPT

Brezplacno

Raziscite, kako vam Al lahko pomaga pri
vsakodnevnih opravilih.

Vasa sedanja narocnina

Dostop do GPT-4a mini in utemeljevanja
Standardni glasowni nacin
Podatki v realnem £asu s spleta z iskanjem

Omejen dostop do GPT-4o

LU . T T

Omejen dostop de nalaganja datotek, napredne
analize podatkov in ustvarjanja slik

v Uporaba GPT-jev po meri

Imate obstaojedo naroénina? Oglejte si spomoé pri
obraéunavanjus

Plus (PrILUBLENO)

20

Povedajte svojo storilnost in kreativnost z
razsirjenim dostopom

v Vse v brezplaéni naroénini

Manjsa omejitev poiiljanja sporodil, nalaganja
datotek. napredne analize pedatkov in ustvarjanja
slik

~ Standardni in napredni glasovni nacin

Destop do podrobnega raziskovanja, ved
utemeljevalnih modelov (o3-mini, 03-mini-high in
o1) in raziskovalnega predogleda za GPT-4.5

~ Ustvarjajte in uporabljajte naloge, projekte in
GPT-je po meri

' Omejen dostop do ustvarjanja videa Sora

PriloZnosti za preizkuianje novih funkcij

Pro

*200

Zagotovite si najboljse, kar premore OpenAl, z
najvisjo stopnjo dostopa

Pridobite Pro

« Vse v naroénini paketa Plus

Meomejen dostop do vseh utemeljevalnih
modelov in GPT-4o

« Meomejen dostop do naprednega glasovnega
nacina
« Raziiren dostop do podrobnega raziskovanja, ki

opravlja veéstopenjske spletne raziskave za
zapletene naloge

« Dostop do raziskovalnega predogleda GPT-4.5

+ Dostop do nacina o1 pro. ki opravi ve dela za
najboljse odgovore na najteija vprasanja

v Raziiren dostop do ustvarjanja videa Sora

Potrebujern pomoé v zvezi s pladilom
Neomejeno v skladu s prepredevanjem zlorab. lzvedite veé

Ekipa

*25

Varna razli¢ica ChatGPT-ja za sodelovanje —
narejena za delo

Dodaj delovni prostor ekipe

+  MNamenski delovni prostor s konzolo za skrbnika,
uporabnigkimi vlogami in skupnim obraéunom

«  Zaitita podatkov s Zifriranjem med mirovanjem in
prenosom ter veckratno preverjanje pristnosti

~  Podatki iz naroénine Team niso vkljuéeni v
usposabljanje. lzvedite veé

+  Vse v narocnini Plus, vkljuéno s podrobnim
raziskovanjem, nalaganjem datotek, analiziranjem
podatkov, platnom, projekti, nalogami, GPT-ji po
meri in iskanjem

' Manj3e omejitve posiljanja sporedil kot pri Plus na
GPT-4o

+  Dostop do ved utemeljevalnih modelov {(o3-mini,
a3-mini-high in o1)

Za vet kot 2 uporabnika, letno placilo
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ChatGPT in konkurengca;
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Model

Prednosti

Slabosti

ChatGPT (OpenAl)

Vsestranskost, Siroka integracija (vticniki, APl), zmogljivo sklepanje, Siroka
podpora za razlicne naloge.

Omejen dostop do realnocasovnih podatkov brez dodatnih viignikow,
obtasne halucinacije, visoki stroki naprednih funkcij (GPT-4).

Claude (Anthropic)

Poudarek na etiki in varnosti, zelo dolge interakcije, primeren za obdelavo
dolgih dokumentov.

Manj kreativnosti pri odgovorih (bolj konservativen pristop), viji stroski
uporabe APl-ja, pofasnejie odzivanje pri zelo dolgih kontekstih.

Gemini (Google)

Integracija z Googlovim iskalnikom, zagotavljanje aktualnih informacij,
napredno sklepanje, integracija z Google aplikacijami.

Moéno odvisen od Googlovih storitev, potencialni pomisleki glede
zasebnosti, omejena prilagodljivost zaradi zapriega sistema.

Ve

Bing Chat/Copilot (Microsoft)

Integracija z internetom v realnem c€asu, vgrajen v Microsoft 365, generiranje
slik, brezplatna uporaba GPT-4.

Vsebuje oglase, ni popolnoma odprickoden, obéasno manj kreativen v
primerjavi z drugimi modeli, pogosto prevec odvisen od spletnega iskanja.

Grole (xAl)

Meposreden, manj cenzuriran slog, integracija s platformo X (Twitter),
ustvarjalnost in obCasni humor.

Kontroverzno zaradi minimalne cenzure, obéasno generira prevet
provokativne ali neprimerne odgovore, manj primeren za poslovna okolja.

Mistral (Mistral Al)

Odprtokoden, uéinkovitost, vecjeziénost, moznost lokalne implementacije.
Vodilni evropski (francoski) odportokodni Al model.

Se vedno v razvoju, ob&asno slabie zmogljivosti pri kompleksnih nalogah v
primerjavi z vecjimi modeli, omejena podpora za nekatere aplikacije.

DeepSeek

Odprtokodnost, transparentno sklepanje, zmogljivo logiCno sklepanje, nizki
stroski uporabe.

Zahteva tehni&no znanje za integracijo in optimalno uporabo, ob&asno
nepredvidljive napake in obéasna pristranskost.

LLaMA (Meta)

Odprtokodna zasnova, visoka ucinkovitost na razlicnih platformah, aktivna
raziskovalna skupnost, hitre prilagoditve.

Zahteva strokovno znanje za implementacijo in prilagoditev, manj prijazen,
slabga podpora za uporabnike, ob&asno slab&a kvaliteta odgovorow.

kovnih modelov (LLM)

Alexa+ (Amazon)

Mapredna pogovorna sposobnost, proaktivnost, zmoZnost uéenja iz konteksta,
integracija s storitvami, kot so Uber, Yelp in upravljanje pametnih naprav.

Zasnovan predvsem za splogne potrogniske namene, omejene poslovne
funkcionalnosti, manj u¢inkovito globlje logiéno sklepanje.

Top 10 Al orodij s podrocja generativnih

jezi

Perplexity Al

Realnocasovna povezava z internetom, citiranje virov, hitro preverjanje
dejstev, primeren za raziskave in akademske potrebe.

Omejene dolge interakcije, predvsem usmerjen v hitre in kratke odgovore,
manj primeren za kompleksne pogovore,
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Primerjava ,treh najvecjih“ Al pogovornih robotov

Funkcija

Microsoft Copilot

ChatGPT (GPT-4)

Google Gemini

Integracija

Office 365, GitHub

OpenAl API, razlicne platforme

Google Workspace, Google Assistant

Obdelava naravnega jezika Napredna Zelo napredna Zelo napredna
Razumevanje konteksta Visoko Zelo visoko Zelo visoko
Prilagoditev Zmerno Visoko Zmerno

Zmogljivost

Hitro, uc¢inkovito

Zelo uéinkovito, vsestransko

Hitro, zanesljivo

Uporabniski vimesnik

Brezhibna integracija z MS izdelki

Vsestranski APl razli¢ni vmesniki

Integrirano z Googlovimi storitvami

Vedjezicna podpora

Da

Da

Da (40+ jezikov)

Ustvarjanje slik

Da

Da (integracija DALL-E)

Da (Googlovo ustvarjanje slik)

Obseina

Podpora za programiranje _ . i ) Osnovna Osnovna
(integrirano v GitHub in VS Code)

Matematicni izracuni Da Da Da

Resevanje problemov Visoko Zelo visoko Visoko
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Umetna inteligenca v svetu in Sloveniji
= Prikaz trenutnega stanja
& napredka posameznih
drzav na podroc¢ju umetne
inteligence.
Slovenija je trenutno Se v

spodnjem delu drzav, ki so

aktivne uporabnice

umetne inteligence.
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Prilagoditve in funkcije:
v ChatGPRT-ju

S
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Prilagoditev ChatGPT (navodila po meri, sposobnosti ChatGPT-4)

* ChatGPT-ju predstavimo sebe ali svojo organizacijo

(podrocje delovanja, znanja, izkusnje, lokacija oz. trzis¢e delovanja ...).

* Doloc¢imo kaksen odziv zelimo od ChatGPT-ja

(npr. strokoven, natancen, ustvarjalen, kratek, formalen, z navedenimi viri ...).
 DolocCimo katera interna orodja zelimo, da jih ChatGPT uporablja

(npr. brskanje po spletu, Dall-E, programska koda).
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MNaloge s
Maoji GPT-ji
Prilagoditev ChatGPT-ja

MNastavitve

Prenesi aplikacijo za Windows

Madgradite naroénino

Odjava
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Prilagoditev ChatGPT-ja

Predstavite se, da prejmete bolj sebi prilagojene odgovore

Kako naj vas ChatGPT naslavlja?

Kaj ste po poklicu?

Kakine lastnosti mora imeti ChatGPT?

Odgovarjaj kot strokovnjak za kibernetsko varnost in umetno inteligenco (Al).
Potrebujem natanéne, tehniéne in praktiéne odgovore, ki so preverjeni in
relevantni za kibernetsko varnost, umetno inteligenco ter regulative na teh

podrodjih.
+ Klepetav + Saljiv + Neposreden + Spodbujajod + Generacija Z
+ Skepticen + Tradicionalen + Napredno misle¢ + Pesnigki 2

Mora ChatGPT vedeti o vas Se kaj drugega?

Sem IT-strokovnjak z vec kot 30-letnimi izkuSnjami, specializiran za kibernetsko
varnost in umetno inteligenco. Maoje delo vkljuéuje svetovanje in predavanja na
podrodju IT varnosti ter umetne inteligence, razvoj spletnih aplikacij za
kibernetsko varnost in svetovanje glede skladnosti z GDPR, ZVOP-2, NI5-2 ter
ZZPri.

Klanradni A

o Omogodi za nove klepete Preklici @

Prilagoditev ChatGPT -
vnos informacij in
nastavitve

» Kaj zelite, da ChatGPT ve o vas, da
zagotovi boljSe odgovore?

e Kako zelite, da se ChatGPT
odzove?

e Katera orodja oz. sposobnosti
zelite od ChatGPT?
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Projekti

B zzpn

B Antivirusisi

B GDPRinZVOP-2 * VChatG PT-jU lahko preprosto
8 KikMagazin ustvarimo nov projekt in vanj
B A-STEN nalozimo datoteke ter navodila.

* PrikaZi ved

* Pri projektih so klepeti, datoteke in
navodila po meri shranjeni na enem
mestu. Uporabljamo jih lahko pri

Nov klepet v tem projektu

+ @ . . v
delu ali za boljso preglednost.
Dodaj datoteke : .
5'55"3{ | SR e ST E: g:g?n:i'\imsalfo se ChatGPT adziva v tem projektu o
atoteke ! ' :
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Naloga & Prikazi klepet X N ad I Oge

. Funkcija "Naloge" v ChatGPT-ju
Summarize Al news omogoca, da model opravi
specificne naloge na podlagi
Search for updates in the field of artificial intelligence and tell me —* -~ -~ uporabniékih ZahteV. Gre Za
— napreden pristop, ki omogoca
ChatGPT-ju, da se osredotodi na

Mavodila

L Moji GPTji
Razpored v
dolocCeno vrsto naloge,
Dnevno 4:00 pop. o Prilagoditev ChatGPT-ja v .
natancneje obravnava
@ Mastavitve e feov . os . .
Zatasno ustavi | Izbri specificne informacije ter izvaja
3 Prenesi aplikacijo za Windows bolj osredotocene in ciljno
@ Madgradite naroénino usmerJene Odgovore-

[+ Odjava
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Sploino
Obvestila

Prilagoditev po
meri

Govor

Madzor podatkov
Profil graditelja
Povezane aplikacije

Varnost

#) Naroénina
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zboljajte model za vse uporabnike
Deljene povezave
lzvozi podatke

Izbris raduna

Nadzor podatkov
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Upravljg

lzvoazi

Izboljsanje modela

Izbolj5ajte model za vse uporabnike

Dovolite, da se vasa vsebina uporablja za usposabljanje nasih
modelov, zaradi €esar bo ChatGPT boljgi za vas invse, ki ga
uporabljajo. Uveljavljamo ukrepe za zaiéito vase zasebnosti.
lzvedite veé

Glasovni nacin

Vkljucite svoje avdio posnetke

Vkljucite svoje video posnetke

VEkljuéite avdio in video posnetke iz glasovnega nacina za

usposabljanje nasih modelov. Prepisi in druge datoteke so krite z
=lzboljZajte model za vses, |zvedite ved

Koncano

Nadzor na vasimi podatki lahko omejite v nastavitvah, kjer lahko
omogocite, da se Al model uci iz vasih podatkov in nato te
neosebne in predelane podatke nudi drugim uporabnikom.

S



,Neumno vprasanje,
heumen odgovor.”

,Pametno vprasanje,
pameten odgovor.”

e
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Komunikacija s ChatGPT

* Sprasujte natancno in z vsemi podatki ter razvijajte pogovor.
* Dodajte kontekst in omejitve.

* Prosite za specificne nasvete in priporocila.

* Vprasajte za prednosti in slabosti.

* Zahtevajte nacrt po korakih.

* Poiscite podrobnosti v podatkih.

* Pridobite kreativne ideje.

e Zahtevajte primerjave med razlicnimi opcijami.

Financira
Evropska unija
MNextGenerationEU
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Primer poziv za ustvarjanje dobre marketinske strategije

Deluj kot profesionalni strateg za trZenje in oblikuj celovito marketinsko strategijo za [ime podjetja). Strategija naj bo temeljitain naj pokriva kljuéna podrogja, kot so analiza trga, ciljno obcinstvo,
blagovna znamka, digitalni marketing, tradicionalni marketing, strategija vsebin in merila uspesnosti. Zagotovi, da je strategija prilagodljiva in usklajena z edinstvenimi potrebami [industrija].

Za boljse razumevanje konteksta, [ime podjetja] se specializira za [opis izdelkov/storitev]. Nasa ponudba vkljucuje [seznam glavnih izdelkov/storitev] v cenovhem razponu od [najniZja cena] do [najvisja
cena]. Znani smo po [edinstvene prodajne prednosti, npr. kakovost, inovativnost, podpora strankam] in ciljamo na [ciljni trg, npr. mala podjetja, tehnoloski navdusenci, druZine]. Nase podjetje posluje v
[lokacija(e)], naSo bazo strank pa sestavljajo [opis demografije strank]. Ta podrobna informacija bo pripomoglak prilagoditvi marketinske strategije nasim specifiénim potrebam in poloZaju na trgu.

Najprej opravi poglobljenoanalizo trga, da pridobis vpogled v trenutne trine razmere, vkljuéno s konkurenco, trznimi trendi in potencialnimi priloZnostmi. Uporabi podatke in vpoglede, specifi¢ne za
[industrija], da identificiras vrzeli in priloZnosti za rast. Analiziraj prednosti, slabosti, priloZznosti in groznje (SWOT analiza), ki se nanasajo na [ime podjetja], in opredeli klju¢ne ugotovitve.

Nato doloci ciljno obcinstvo z razdelitvijo trga na lo¢ene skupine na podlagi demografskih in vedenjskih dejavnikov. Oblikuj podrobne profile idealnih strank, ki opisujejo njihove potrebe, bolece tocke in
nakupno vedenje. Pojasni, kako lahko nasi izdelki/storitve zadostijo tem potrebam in resijo njihove tezave.

Razvij mocno identiteto blagovne znamke, ki bo odmevala pri cilinem obcinstvu. Doloci temeljne vrednote blagovne znamke, poslanstvo, vizijo in edinstveno prodajno prednost (USP). Oblikuj prepricljiv
ton blagovne znamke in vizualno identiteto, vklju¢no z logotipi, barvnimi shemami in tipografijo, ki se usklajujejo z vrednotami [ime podjetja] in pritegnejo naso ciljno publiko.

Oblikuj digitalno marketinsko strategijo, ki bo zajemala ustrezne spletne kanale. Pripravi podroben nacrt za optimizacijo spletnih iskalnikov (SEQ), vsebinski marketing, trenje na druzbenih omreijih, e-
postni marketing in placljivo oglasevanje (PPC). Doloci klju¢ne platforme, na katere se osredotociti, ter vrsto vsebin, ki jih je treba ustvariti za ucinkovito angaZiranje in konverzijo ciljnega obdinstva.

Vkljuci tudi tradicionalni marketinski pristop, ki bo dopolnjeval digitalna prizadevanja. Opredeli strategije, dogodke, sponzorstvain partnerstva. Poudari, kako lahko te metode povecajo prepoznavnost
blagovne znamke in dosezejo ciljno obcinstvo na [lokalni/nacionalni/globalni] ravni.

Oblikuj strategijo vsebin, ki bo pozicionirala [ime podjetja] kot vodilnega v [industrija]. Pripravi vsebinski koledar, ki vkljuCuje bloge, ¢lanke, Studije primerov, infografike, videe in podkaste. Vsaka
vsebina naj obravnava bolece tocke ciljnega obcinstvater ponuja dragocene vpoglede in resitve. Doloci pogostost objav in kanale distribucije.

Na koncu vzpostavi merila uspesnosti, s katerimi bo mogoce meriti u€inkovitost marketinske strategije. Doloci klju¢ne kazalnike uspesnosti (KPI-je), kot so obisk spletne strani, stopnje konverzije,
angaziranost na druzbenih omrezjih, stopnje odprtosti e-postnih sporocil in donosnost nalozbe (ROI). Za vsak KPI postavispecificne, merljive, dosegljive, relevantne in ¢asovno doloéene (SMART) cilje.
Opredeli postopek za redno spremljanje in optimizacijo strategije na podlagi podatkov o uspe$nostiin povratnih informacij.

Razmisljaj korak za korakom in se izogibaj pretirano agresivnim prodajnim pristopom, ki bi lahko odvrnili potencialne stranke. Namesto tega se osredotocina gradnjo pristnih odnosov in zagotavljanje
vrednosti skozi vsako marketinsko interakcijo.
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